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Tisztelt Hattfsrflg!

Az elektronikus hirkrlzl6sr6l s2616 2003. 6vi C. tcirv6ny (,,Eht.") 132. $-a alapjrin a CORVUS
Telecom Kft. az Eht. 6s a kapcsol6d6 v6grehajtrlsi rendeletek el6ir6sainak megfelel6en a
jogszabrilyok 6s a szabilyoz6si kdrnyezet viltoz6sa miatt, valamint a Nemzeti Hirkcizldsi
Hat6s6g Hivatal6nak HM/5465-212010. sziimri v6gz6sdnek megfelel6en m6dositotta az
elektronikus hirkdzl6si szolg6ltatdsokra vonatkoz6 Altalanos Szerz6d6si Felt6teleit.

2010. mfjus 20. napja.

Az ASZF mddositott rendellcezds ei:

A helyi tarif6val hivhat6 kOzponti tigyfelszolg6lat telofonszitma felttintet6sre kertilt.
(+36 40 sOs s80)
Az elektronikus hirktizl6si szolgilltattts min6s6g6nek a fogyaszt6k v6delm6vel
6sszeffigg6 kcivetelmdnyeirol sz6l6 22912008. (IX.12.) Kormiinyrendeletnek
megfelelve a meghatarozott c6l6rt6kekn6l az i.igyf6lszolg6lat 120 m6sodpercen beltli
bejelentkez6s arrinyanak szolg6ltatrisminSsdgi c6l6rt6kek feltiintet6s6re keriilt sor.
A Nemzeti Hirkdzldsi Hat6s6g Hivatalanak k6r6s6re a,ngarant6lt s6vszdlessdg" sz<iveg
,,garant6lt sebessdg" szOveg cserdj6re kertilt sor.
A szolgilltat6si tertilet b6viilt, Saj6szentp6ter szolg6ltat6si teriilet rcszeve vdlt.

A mddosftdsok ldn:tege: az ASZF trirzsszciveg6ben az egyes szabdlyok pontosit6siira 6s
kiegdszit6s6re, pontos itasitra keri.ilt sor.

CORVUS Telecom Kft.

3529 Miskolc, lf (s69 0t 22.

Telefon: +36 (46) 505-580
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